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1. ONS FIRMA

Geffen International Realty Franchises (Pty) Limited (“GIRF”) is die houer van die
meesterlisensie van die Sotheby’s International Realty-handelsmerk in Suid-Afrika.
GIRF bedryf 'n franchise- en lisensiegroepering van onafhanklik besete
eiendomsagentskappe onder die naam en styl van Lew Geffen Sotheby’s
International Realty (hierna ‘ons’ of the ‘firma’).

Die Franchise-nemer se primére besigheid is die lys, bemarking, verkoop en verhuur
van eiendom binne Suid-Afrika. Die Franchise-nemers is behoorlik geregistreer by



die Regulerende Owerheid vir Eiendomspraktisyns (PPRA) en is privaatliggame vir
doeleindes van beide die PAIA en POPIA. GIRF het nie, en beplan nie om,
grensoorskrydende vloei van inligting te hé nie.

1.1 DEFINISIES

1.1 "Uitvoerende Hoof" Hoof- Uitvoerende Beampte (HUB);

1.2 "Adjunk-inligtingsbeampte™" (AIB);

1.3 "Inligtingsbeampte™ (IB);

1.4 "Minister" Minister van Justisie en Korrektiewe Dienste;

1.5 "PAIA" Wet op die Bevordering van Toegang tot Inligting No. 2 van 2000
(soos Gewysig);

1.6 "POPIA" Wet op die Beskerming van Persoonlike Inligting No. 4 van
2013;

1.7 "Reguleerder” Inligtingsreguleerder;

1.8 "Republiek" Republiek van Suid-Afrika;

1.9 "Data" sluit beide persoonlike inligting en ander inligting in;

1.10 "Datasubjek" beteken die persoon op wie die Persoonlike Inligting
betrekking het;

1.11 "Inligtingsbeampte" beteken die hoof van 'n privaatliggaam soos beoog
in afdeling 1;

1.12 "Minister" beteken die Kabinetslid verantwoordelik vir die administrasie
van Justisie;

1.13 "Persoonlike Inligting" of "PI" beteken inligting wat betrekking het op 'n
identifiseerbare, lewende natuurlike persoon, en waar dit van toepassing is, 'n
identifiseerbare, bestaande regspersoon, insluitend:

o 1.13.1 inligting met betrekking tot die ras, geslag, geslagtelikheid,
swangerskap, huwelikstatus, nasionale, etniese of sosiale oorsprong,
kleur, seksuele oriéntasie, ouderdom, fisiese of geestelike gesondheid,
welstand, gestremdheid, godsdiens, gewete, geloof, kultuur, taal en
geboorte van die persoon,;

o 1.13.2 inligting met betrekking tot die opvoeding of die mediese,
finansiéle, kriminele of werksgeskiedenis van die persoon; enige
identifiseringsnommer,  simbool, e-posadres, fisiese  adres,
telefoonnommer of ander toekenning aan die persoon;

o 1.13.3 die bloedgroep of enige ander biometriese inligting van die
persoon; the persoonlike menings, sienings of voorkeure van die
persoon;

o 1.13.4 korrespondensie gestuur deur die persoon wat implisiet oder
eksplisiet van 'n private of vertroulike aard is, of verdere
korrespondensie wat die inhoud van die oorspronklike korrespondensie
sou openbaar; die sienings of menings van 'n ander individu oor die
persoon; en die naam van die persoon as dit saam met ander
Persoonlike Inligting rakende die persoon verskyn, of as die
openbaarmaking van die naam self inligting oor die persoon sou
openbaar.

o 1.13.5 Persoonlike Inligting sluit inligting uit oor 'n individu wat al langer
as 20 jaar oorlede is (PAIA) en sluit inligting uit oor 'n persoon wat
oorlede is (POPIA).



1.13.6 "Privaatliggaam" beteken:

o 'n natuurlike persoon wat enige handel, besigheid of beroep beoefen of
beoefen het, maar slegs in daardie hoedanigheid;

o 'n vennootskap wat enige handel, besigheid of beroep beoefen of
beoefen het; of

o enige voormalige of bestaande regspersoon, maar sluit 'n openbare
liggaam uit.

1.13.7 "Verwerking"” beteken enige bewerking of aktiwiteit of enige stel
bewerkings, hetsy deur outomatiese middele, rakende Persoonlike Inligting,
insluitend:

o die insameling, ontvangs, optekening, organisering, kollasioneering,
berging, opdatering of wysiging, herwinning, verandering, raadpleging
of gebruik, verspreiding deur middel van versending, verspreiding of
beskikbaarstelling in enige ander vorm; of

o samevoeging, skakeling, sowel as blokkering, degradasie, uitwissing of
vernietiging van inligting.

1.13.8 "Openbare Liggaam" beteken:

o Enige departement van staat of administrasie in die nasionale of
provinsiale sfeer van regering of enige munisipaliteit in die plaaslike
sfeer van regering; of

o Enige ander funksionaris of instelling wanneer dit—

= 'n bevoegdheid uitoefen of 'n plig verrig ingevolge die Grondwet
of 'n provinsiale grondwet; of
= 'n openbare mag uitoefen oder 'n openbare funksie verrig
ingevolge enige wetgewing;
1.13.9 "Rekord" in verhouding tot 'n privaatiggaam beteken enige
aangetekende inligting, ongeag die vorm of medium, in die besit of onder die
beheer van daardie openbare of privaatliggaam, onderskeidelik, en of dit deur
die onderskeie openbare of privaatliggaam geskep is.
1.13.10 "Verantwoordelike Party" 'n openbare of privaatliggaam of enige
ander persoon wat, alleen of in samewerking met ander, die doel van en
middele vir die verwerking van Persoonlike Inligting bepaal.
1.13.11 "Versoeker" beteken 'n persoon of regspersone wat toegang tot
inligting versoek.
1.13.12 "Derde Partye™" beteken enige natuurlike of regspersoon behalwe die
Versoeker of sodanige party wat namens die Versoeker of ons optree.

2. DOEL VAN PAIA-HANDLEIDING

Hierdie PAIA-handleiding is nuttig vir die publiek om—

2.1 die kategorieé van rekords na te gaan wat deur 'n liggaam gehou word en
wat beskikbaar is sonder dat 'n persoon 'n formele PAIA-versoek hoef in te
dien;

2.2 'n voldoende begrip te hé van hoe om 'n versoek om toegang tot 'n rekord
van die liggaam te rig, deur 'n beskrywing te verskaf van die onderwerpe
waarop die liggaam rekords hou en die kategorieé rekords wat oor elke



onderwerp gehou word;

2.3 die beskrywing te ken van die rekords van die liggaam wat in
ooreenstemming met enige ander wetgewing beskikbaar is;

2.4 toegang te verkry tot al die relevante kontakbesonderhede van die
Inligtingsbeampte en Adjunk-inligtingsbeampte wat die publiek sal bystaan
met die rekords wat hulle beoog om te bekom;

2.5 die beskrywing te ken van die gids oor hoe om PAIA te gebruik, soos
opgedateer deur die Reguleerder, en hoe om toegang daartoe te verkry;

2.6 te weet of die liggaam persoonlike inligting sal verwerk, asook die doel
van die verwerking van persoonlike inligting en die beskrywing van die
kategorieé datasubjekte en van die inligting of kategorieé inligting wat
daarmee verband hou;

2.7 die beskrywing te ken van die kategorieé datasubjekte en van die inligting
of kategorieé inligting wat daarmee verband hou;

2.8 die ontvangers of kategorieé ontvangers te ken aan wie die persoonlike
inligting verskaf mag word;

2.9 te weet of die liggaam beplan het om persoonlike inligting buite die
Republiek van Suid-Afrika oor te dra of te verwerk en die ontvangers of
kategorieé ontvangers aan wie die persoonlike inligting verskaf mag word; en
210 te weet of die liggaam toepaslike sekuriteitsmaatreéls het om die
vertroulikheid, integriteit en beskikbaarheid van die persoonlike inligting wat
verwerk gaan word, te verseker.

2.11 Algemene beskrywing van Inligtingsekuriteitsmaatreéls wat deur die
verantwoordelike party geimplementeer moet word om die vertroulikheid,
integriteit en beskikbaarheid van die inligting te verseker...

3. SLEUTEL KONTAKBESONDERHEDE VIR TOEGANG TOT
INLIGTING VAN DIE GEFFEN INTERNATIONAL REALTY
FRANCHISES (PTY) LIMITED (GIRF)

Hoof-Inligtingsbeampte: Mev. Yael Geffen (Hoof- Uitvoerende Beampte)

Fisiese Adres: 366 Jan Smuts Ave, Craighall, Randburg, Gauteng, Suid-
Afrika, 2196

Kantoorure: 08h00am — 16h30pm

E-pos: paiarequests@sothebys.co.za / yael@sothebysrealty.co.za

Telefoon: +27 (0) 11 438 7300 / Uitbreiding 403

Webwerf: www.sothebysrealty.co.za

Adjunk-Inligtingsbeampte: Mnr. Jaco Smit

Fisiese Adres: 366 Jan Smuts Ave, Craighall, Randburg, Gauteng, Suid-
Afrika, 2196

Kantoorure: 08h00am — 16h30pm

E-pos: paiarequests@sothebysrealty.co.za / jaco@sothebysrealty.co.za
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o Telefoon: +27 (0) 11 438 7300 / Uitbreiding 407
« Webwerf: www.sothebysrealty.co.za

ALGEMENE KONTAKTE VIR TOEGANG TOT INLIGTING
o E-pos: paiarequests@sothebysrealty.co.za of jaco@sothebysrealty.co.za

Nasionale of Hoofkantoor Posadres en Kontakbesonderhede:

o Posadres: 366 Jan Smuts Ave, Craighall, Randburg, Gauteng, Suid-Afrika,

2196

o Fisiese Adres: 366 Jan Smuts Ave, Craighall, Randburg, Gauteng, Suid-
Afrika, 2196

o Telefoon: (0) 11 438 7300

o E-pos: info@sothebysrealty.co.za

o Webwerf: www.sothebysrealty.co.za

4. GIDS, BESKRYWING VAN DIE GIDS EN HOE OM PAIA TE
GEBRUIK EN HOE OM TOEGANG TOT DIE GIDS TE VERKRY

Die Reguleerder het, ingevolge artikel 10(1) of PAIA, soos gewysig, die hersiene
Gids oor hoe om PAIA te gebruik ("Gids") bygewerk en beskikbaar gestel in 'n maklik
verstaanbare vorm en wyse, soos redelikerwys vereis word deur 'n persoon wat
enige reg beoog in PAIA en POPIA wil uitoefen.

e 4.1 Die Gids is beskikbaar in elk van die amptelike tale asook in braille.

e 4.2 Die bogenoemde Gids bevat die beskrywing van—
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4.2.1 Die doelwitte van PAIA en POPIA;
4.2.2 Die Inligtingsbeampte of elke openbare liggaam, en elke Adjunk-
inligtingsbeampte van elke openbare en privaatiggaam aangewys
ingevolge artikel 17(1) van PAIA en artikel 56 van POPIA,;
4.2.3 Die wyse en vorm van 'n versoek om toegang tot 'n rekord van 'n
openbare liggaam soos beoog in artikel 11 en toegang tot 'n rekord van
'n privaatliggaam soos beoog in artikel 50;
4.2.4 Die bystand beskikbaar vanaf die Inligtingsbeampte van 'n
openbare liggaam ingevolge PAIA en POPIA;
4.2.4.1 Die bystand beskikbaar vanaf die Reguleerder ingevolge PAIA
en POPIA;
4.2.5 Die pos- en straatadres, telefoon- en faksnommer en, indien
beskikbaar, elektroniese posadres van die bystand beskikbaar vanaf
die Reguleerder ingevolge PAIA en POPIA;
4.2.6 Alle remedies in die reg beskikbaar rakende 'n handeling of
nalaat om op te tree ten opsigte van 'n reg of plig verleen of opgelé
deur PAIA en POPIA, insluitend die wyse van indiening van—

= 'n Interne appél by 'n Privaatliggaam;

= 'n Klagte by die Reguleerder; en

= 'n Aansoek by 'n hof teen 'n besluit deur die inligtingsbeampte

van 'n openbare liggaam, 'n besluit oor interne appél of 'n besluit
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deur die Reguleerder of 'n besluit van die hoof van 'n
privaatliggaam;

o Die bepalings van artikels 14 en 51 wat vereis dat 'n openbare liggaam
en privaatliggaam, onderskeidelik, die handleiding moet saamstel en
toegang daartoe moet verleen, en hoe om toegang tot 'n handleiding te
verkry;

o Die bepalings van artikels 15 en 52 wat voorsiening maak vir die
vrywillige openbaarmaking van kategorieé van rekords deur 'n
openbare liggaam en privaatliggaam, onderskeidelik;

o Die kennisgewings uitgereik ingevolge artikels 22 en 54 rakende gelde
wat betaal moet word in verhouding tot versoeke om toegang; en

o Die regulasies gemaak ingevolge artikel 92.

Lede van die publiek kan die Gids gedurende normale werksure by die kantore van
openbare en privaatliggame, insluitend die kantoor van die Reguleerder, inspekteer
of afskrifte daarvan maak. Die Gids kan ook op versoek van die Inligtingsbeampte of
vanaf die webwerf van die Reguleerder (justice.gov.za) verkry word.

'n Afskrif van die gids is ook beskikbaar in die volgende twee amptelike tale vir
publieke inspeksie gedurende normale kantoorure:

« 3.4.1 Engels
e 3.4.2 Afrikaans

5. DIE WET (PAIA)

Die Wet verleen aan 'n Versoeker toegang tot rekords van 'n privaatliggaam indien
die rekord vereis word vir die uitoefening of beskerming van enige regte van die
Versoeker. Indien 'n openbare liggaam 'n versoek indien, moet die openbare liggaam
in die openbare belang optree. Versoeke ingevolge PAIA moet gedoen word in
ooreenstemming met die voorgeskrewe prosedures en teen die tariewe wat verskaf
word. Die vorms en tariewe word later in hierdie paragrawe behandel. Versoekers
word verwys na die riglyne oor hoe om die vorms te gebruik, wat hier beskikbaar is:
inforegulator.org.za.

5.1 Die kontakbesonderhede van die Inligtingsreguleerder is:

Fisiese adres: 54, Maxwell Drive, Woodmead, Johannesburg, 2191
Klagtes e-pos: PAIAComplaints@inforegulator.org.za

Algemene navrae: enquiries@inforegulator.org.za

Webwerf: inforegulator.org.za



6. TOEPASLIKE WETGEWING

Die lys van toepaslike wetgewing wat ons firma raak, word hieronder gelys:

6.1

No 71 van 2008: Maatskappywet

No 130 van 1993: Wet op Vergoeding vir Beroepsbeserings en -siektes
No 55 of 1998: Wet op Gelyke Indiensneming

No 95 of 1967: Inkomstebelastingwet

No 66 of 1995: Wet op Arbeidsverhoudinge

No 89 of 1991: Wet op Belasting op Toegevoegde Waarde

No 37 of 2002: Wet op Finansiéle Advies- en Intermediére Dienste
No 75 of 1997: Wet op Basiese Diensvoorwaardes

No 69 of 1984: Wet op Beslote Korporasies

No 25 of 2002: Wet op Elektroniese Kommunikasie en Transaksies
No 2 of 2000: Wet op die Bevordering van Toegang tot Inligting

No 63 of 2001: Werkloosheidsversekeringswet

No 50 of 1999: Wet op Huurbehuising

No 22 of 2019: Wet op Eiendomspraktisyns

No 38 of 2001: Wet op Finansiéle Intelligensiesentrum (FICA)

No 85 of 1993: Wet op Beroepsgesondheid en -veiligheid

No 98 of 1987: Outeursregwet

No 9 van 1999: Wet op Vaardigheidsontwikkeling

No 68 of 2008: Wet op Verbruikersbeskerming

Inligting/rekords wat vrylik beskikbaar is op die GIRF-webwerf

(www.sothebysrealty.co.za):

Geffen International Realty Franchises (Pty) Limited (Maatskappy) Profiel.
Eiendomslidmaatskap/lyste wat verband hou met eiendomme te koop en te
huur.

Nuus en persverklarings.

Openbare inligting rakende die aankoop van eiendom en ander
eiendomsinligting.

Aanhangsel 1: Versoek om Toegang tot 'n Rekord van 'n Privaatliggaam
(Artikel 53(1) van PAIA) [Regulasie 10]

Aanhangsel 1.1: Vorm 2 Versoek om Toegang tot 'n Rekord (Vervang Vorm C
in Aanhangsel 1) [Regulasie 7]

Aanhangsel 2: Bylae 3, Toepaslike Gelde vir Privaatliggame

Aanhangsel 3: Kategorie€ van Datasubjekte

7. BYLAE VAN REKORDS

Ons hou rekords wat ingevolge die onderstaande wetgewing vereis word, wat nie
outomaties toeganklik is nie. Indien u toegang tot enige van hierdie rekords verlang,
moet u die prosedure volg wat in hierdie handleiding uiteengesit word.
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« Maatskappydokumentasie: Algemene korrespondensie, Kliénte-
ooreenkomste (mandate, aanbiedinge om te koop, verkoopooreenkomste &
huurooreenkomste).

« Franchise-nemers: Kliéntedatabasis, Kliéntediensrekords, Handelaar
Franchise-ooreenkomste: Beleid en Prosedures.

« Bemarking en Kommunikasie: Veldrekords, Prestasie-rekords,
Produkverkope; Bemarkingstrategieé.

o Getuigskrifte van Getrouheidsfonds (Fidelity Fund Certificates): Huidige
en vorige.

« Finansiéle rekords: Belastingrekords (Maatskappy), Finansiéle State,
Bateregister; Bestuursrekeninge en -inligting.

« Finansiéle Intelligensie-rekords: Kliénteverifikasiesrekords ingedien by die
Finansiéle Intelligensiesentrum (FICA).

« Regsrekords: Rekords van regsaangeleenthede.

o Eiendomsrekords: Rekords met betrekking tot verkoop en/of verhuur van
eiendom.

o« Menslike Hulpbronne (MH): Personeelléers vir huidige werknemers en
franchise-nemers, Opleidingsrekords (Opleidingsmateriaal en handleidings),
MH-dokumenteproses (M29), Diensooreenkomste.

o Stelseldokumente: Wagwoorde en Geénkripteerde Inligting wat deur GIRF
gebruik word deur 'n twee-faktor stelsel-outentisering en interne beleide en
prosedures om te verseker dat data en inligting veilig is in die stelsels.

8. PROSEDURE OM TOEGANG TOT REKORDS TE VERSOEK
INGEVOLGE PAIA

e 8.1 'n Versoeker moet voldoen aan al die prosedurele vereistes soos vervat in
artikel 53 van PAIA.

e 8.2 'n Versoeker moet die voorgeskrewe vorm voltooi (aangeheg as
Aanhangsel 1) en dit saam met die betaling van die versoekfoet (indien van
toepassing) en 'n deposito (indien van toepassing) indien by die
Inligtingsbeampte by die fisiese/posadres of e-posadres.

« 8.3 Die vorm moet spesifiek genoeg wees om die Inligtingsbeampte in staat te
stel om die volgende te identifiseer:

a) Die rekord(s) wat versoek word;

b) Die identiteit van die Versoeker;

c) Die vorm van toegang wat vereis word;

d) Die posadres of e-posadres van die Versoeker; en

e) Die reg wat die Versoeker wil beskerm en 'n verduideliking van

waarom die rekord nodig is om daardie reg uit te oefen of te beskerm.

« 8.4 Ons sal die versoek binne 30 dae na ontvangs verwerk, tensy 'n
verlenging weens die aard van die versoek nodig is (ingevolge artikel 57 van
PAIA).

« 8.5 Indien die Versoeker behalwe 'n skriftelike antwoord ook op 'n ander wyse
in kennis gestel wil word, moet dit gespesifiseer word.

e 8.6 Indien 'n versoek namens 'n ander persoon gedoen word, moet bewys van

O O O O O



die hoedanigheid ingedien word tot redelike bevrediging van die
Inligtingsbeampte.

e 8.7 Indien 'n individu weens ongeletterdheid of 'n gestremdheid nie die vorm
kan voltooi nie, mag die versoek mondelings gedoen word.

o 8.8 Ons sal vrywillig rekords verskaf vir 'n versoek na persoonlike inligting
deur die betrokke datasubjek. Die voorgeskrewe fooi vir die reproduksie van
die rekord sal gehef word ingevolge artikel 54(6) van PAIA.

9. GELDE BETAALBARAAR

Die Wet maak voorsiening vir twee tipes gelde, naamlik:
e a) 'n Versoekfooi, betaalbaar deur 'n Versoeker (behalwe 'n versoek deur die
Datasubjek self) en
e b)'n Toegangsfooi, wat bereken moet word deur reproduksiekoste, soek- en
voorbereidingstyd en -koste, asook posgeld in ag te neem.
Wanneer die versoek ontvang word, sal die Inligtingsbeampte van die Versoeker
vereis om die voorgeskrewe versoekfooi te betaal voordat die versoek verder
verwerk word. Indien die soektog meer as die voorgeskrewe ure neem, sal die
Versoeker in kennis gestel word om 'n deposito (nie meer as een derde nie) te
betaal. Die Inligtingsbeampte sal 'n rekord terughou totdat die toepaslike gelde in
Aanhangsel 2 betaal is. Indien 'n deposito betaal is vir 'n versoek wat uiteindelik
geweier word, moet die deposito aan die Versoeker terugbetaal word.

10. GRONDE VIR WEIERING VAN TOEGANG TOT REKORDS
INGEVOLGE PAIA

Ons firma mag 'n versoek om toegang weier op die volgende gronde:

1. Verpligte beskerming van die privaatheid van 'n derde party wat 'n natuurlike
persoon (of oorledene) is, waar die openbaarmaking onredelik sou wees.

2. Verpligte beskerming van die kommersi€le inligting van 'n derde party
(handelsgeheime, finansiéle of tegniese inligting wat skade kan berokken, of
inligting wat in vertroue verskaf is).

3. Verpligte beskerming van vertroulike inligting van derde partye indien dit
ingevolge 'n ooreenkoms beskerm word.

4. Verpligte beskerming van die veiligheid van individue en die beskerming van
eiendom.

5. Verpligte beskerming van rekords wat as geprivatiseerd/bevoorreg beskou
sou word in regstappe.

6. Beskerming van die kommersiéle inligting van ons firma (handelsgeheime,
finansiéle inligting, rekenaarprogramme wat deur outeursreg beskerm word).

7. Navorsingsinligting van ons firma of 'n derde party indien openbaarmaking die
navorser in 'n ernstige nadeel sal stel.



8. Versoeke wat duidelik beuselagtig (frivool) of kwelsugtig (veksatories) is, of
wat 'n onredelike herleiding van hulpbronne behels.

11. BESLUIT OM TOEGANG TO REKORDS TE VERLEEN

Ons sal binne 30 dae na ontvangs besluit of ons die versoek toestaan of afkeur en
die Versoeker skriftelik in kennis stel met redes (indien vereis). Die tydperk kan met
'n verdere 30 dae verleng word indien die versoek vir 'n groot aantal rekords is of
soektogte by 'n ander kantoor vereis.

12. REMEDIES BESKIKBAAR AAN VERSOEKER INDIEN PAIA-
VERSOEK GEWEIER WORD

e 12.1 Interne remedies: Ons het nie interne appélprosedures nie. Die besluit
van die Inligtingsbeampte is finaal.

o 12.2 External remedies: Ingevolge artikels 56(3)(c) en 78 van PAIA, kan 'n
Versoeker binne 180 dae na die kennisgewing van die besluit by 'n hof
aansoek doen vir toepaslike regshulp.

14. DIE POPIA

POPIA bepaal dat datasubjekte die reg het om te weet watter persoonlike inligting
ons oor hulle het, waarvoor dit gebruik word, wie die ontvangers is, en of dit oorsee
oorgedra word. Hierdie word in Aanhangsel 3 uiteengesit. As 'n datasubjek het u die
reg op toegang, om beswaar te maak teen die gebruik van u inligting, of om die
skrapping of regstelling van u rekords te versoek.

AANHANGSEL 1: VORM C (Versoek om Toegang) &
AANHANGSEL 3 (Tabel van Data-kategorieé)

(Die vorms bevat invulvelde vir Volle name, Identiteitsnommer, Adres en E-pos,
asook ‘'n merktabel vir die tipe rekords soos geskrewe afskrifte, visuele beelde,
klankopnames of rekenaar-leesbare vorms).



Uittreksel van Aanhangsel 3: Kategorieé van Datasubjekte en Inligting
ingesamel

Natuurlike Persoon Kliénte: Name, kontakbesonderhede, adresse,
geboortedatum, |D/Paspoortnommer, belastinginligting. (Doel: Kontrakte,
bemarking, skuldinvordering, wetgewing. Ontvangers: Interne gebruik,
databestuursmaatskappy).

Regspersoon Kliénte: Name van kontakpersone, entiteitsnaam, finansiéle
inligting, registrasienommer, belastinginligting, begunstigdes.

Werknemers: Geslag, huwelikstatus, ouderdom, taal, opvoeding,

kriminele/werksgeskiedenis, ID-nommer, biometrie/welstand. (Doel:
Personeeladministrasie, SARS-voldoening. Ontvangers: Interne gebruik, MH-
spesialiste).

Verskaffers: Name, kontakbesonderhede, BBBEE-status, finansiéle inligting.



GEFFEN INTERNATIONAL REALTY FRANCHISES (PTY) LIMITED
Registrasienommer van Maatskappy: 1999/021357/07
Handeldrywend as LEW GEFFEN SOTHEBY’S INTERNATIONAL REALTY

AANHANGSEL 1 - VORM C
VERSOEK OM TOEGANG TOT REKORD VAN PRIVAATLIGGAAM
(Artikel 53(1) van die Wet op die Bevordering van Toegang tot Inligting, 2000
(Wet No. 2 van 2000))
[Regulasie 10]

A. BESONDERHEDE VAN PRIVAATLIGGAAM

Die Hoof: Geffen International Realty Franchises (Pty) Limited

B. BESONDERHEDE VAN PERSOON WAT TOEGANG TOT DIE REKORD
VERSOEK

Volle name en van:
Identiteitsnommer:
Posadres:
Telefoonnommer:
E-posadres:

Hoedanigheid waarin versoek gerig word, indien dit namens 'n ander persoon
gedoen word:

C. BESONDERHEDE VAN PERSOON NAMENS WIE DIE VERSOEK GERIG
WORD

Volle name en van:
Identiteitsnommer:

D. BESONDERHEDE VAN REKORD

1. Beskrywing van rekord of die relevante gedeelte van die rekord:

2. Verwysingsnommgr, indien beskikbaar:

3. Enige verdere besonderhede van die rekord:



E. GELDE

Rede vir vrystelling van betaling van gelde:

F. VORM VAN TOEGANG TOT REKORD

Gestremdheid: Vorm waarin rekord verlang word:
(Merk die toepaslike van toepassing met 'n X)

NOTAS:
(a) Voldoening aan u versoek in die gespesifiseerde vorm kan afhang van die
vorm waarin die rekord beskikbaar is.
(b) Toegang in die vorm wat verlang word, kan onder sekere omstandighede
geweier word.
(c) Die gelde betaalbaar vir toegang tot die rekord sal gedeeltelik bepaal word
deur die vorm waarin toegang verlang word.

1. Indien die rekord in 'n geskrewe of gedrukte vorm is:
[ 1 Afskrif van rekord* [ 1 Inspeksie van rekord

2. Indien die rekord uit visuele beelde bestaan (foto's, video-opnames, ens.):
[ 1 Bekyk die beelde [ 1 Afskrif van die beelde*
[ ] Transkripsie van die beelde*

3. Indien die rekord uit opgeneemde woorde/klank bestaan:
[ ] Luister na klankbaan [ ] Transkripsie van klankbaan*

4. Indien die rekord op rekenaar of in 'n elektroniese vorm gehou word:
[ 1 Gedrukte afskrif van rekord* [] Gedrukte afskrif van inligting uit rekord*
[ 1 Afskrif in rekenaar-leesbare vorm* (bv. CD of USB)

*Indien u 'n afskrif of transkripsie versoek het, verlang u dat dit aan u gepos
word?
(Posgeld is betaalbaar)
[IJA []INEE

G. BESONDERHEDE VAN REG WAT UITGEOEFEN OF BESKERM MOET WORD

1. Toon aan watter reg uitgeoefen of beskerm moet word:

2. Verduidelik waarom die versoekte rekord benodig word vir die uitoefening of
beskerming van die bogenoemde reg:



H. KENNINGSGEWING VAN BESLUIT RAKENDE VERSOEK OM TOEGANG

Hoe verkies u om ingelig te word oor die besluit rakende u versoek?

Geteken te hierdie dag van
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HANDTEKENING VAN VERSOEKER / PERSOON NAMENS WIE DIE AANSOEK
GEDOEN WORD

AANHANGSEL 1.1 - VORM 2
(VORM 2 VERVANG VORM C IN AANHANGSEL 1 - [Regulasie 7])

1. NATUURLIKE PERSOON KLIENTE
2,

- Tipes Inligting: Name; kontakbesonderhede; fisiese en posadresse; datum
van geboorte; ID-nommer; Paspoorthnommer; Belastinginligting; nasionaliteit;
geslag; vertroulike korrespondensie.

- Spesiale Persoonlike Inligting: n.v.t.
- Doeleindes: Sluiting van kontrakte, uitvoering van kontrak, bemarking,
skuldinvordering, wetlike nakoming.
- Ontvangers: Interne gebruik vir kliéntebestuur, Databestuursmaatskappy.
- Grensoorskrydende vloei: n.v.t.

3. REGSPERSOON KLIENTE

- Tipes Inligting: Name van kontakpersone; Naam van Regsentiteit; Fisiese
en Posadres; Finansiéle inligting; Registrasienommer; Stigtingsdokumente;
Belastinginligting; gemagtigde ondertekenaars, begunstigdes, uiteindelike
voordelige eienaars.
- Spesiale Persoonlike Inligting: n.v.t.
- Doeleindes: Sluiting van kontrakte, uitvoering van kontrak, bemarking,
skuldinvordering, wetlike nakoming.
- Ontvangers: Interne gebruik vir kliéntebestuur, Databestuursmaatskappy.
- Grensoorskrydende vioei: n.v.t.



4. WERKNEMERS
5.

- Tipes Inligting: Geslag; Huwelikstatus; Ouderdom; Huistaal; Inligting oor
opvoeding; Etnisiteit; Finansiéle inligting; Werksgeskiedenis; ID-nommer;
Fisiese en Posadres; kontakbesonderhede; Menings.

- Spesiale Persoonlike Inligting: Kriminele gedrag; welstand.

- Doeleindes: Personeeladministrasie, Interne gebruik, Voldoening aan
belastingwette en ander wetgewing.

- Ontvangers: Menslike hulpbronne spesialiteitsdienste (Suid-Afrika).
- Grensoorskrydende vioei: n.v.t.

4. VERSKAAFFERS (NATUURLIKE PERSONE)

- Tipes Inligting: Name; kontakbesonderhede; fisiese en posadresse; datum
van geboorte; ID-nommer; Paspoortnommer; Belastinginligting; nasionaliteit;
geslag; vertroulike korrespondensie.

- Spesiale Persoonlike Inligting: BBSEB-status (BBBEE).
- Doeleindes: Personeeladministrasie, Verkryging van goedere, Voldoening
aan wette.
- Ontvangers: Interne gebruik, Voldoening aan wette.
- Grensoorskrydende vioei: n.v.t.

6. VERSKAAFFERS (REGSPERSONE)
7.

- Tipes Inligting: Name van kontakpersone; Naam van Regsentiteit; Fisiese
en Posadres; Finansiéle inligting; Registrasienommer; Stigtingsdokumente;
Belastinginligting; gemagtigde ondertekenaars, begunstigdes, uiteindelike

voordelige eienaars.
- Spesiale Persoonlike Inligting: BBSEB-status (BBBEE).
- Doeleindes: Personeeladministrasie, Verkryging van goedere, Voldoening
aan wette.
- Ontvangers: Interne gebruik, Voldoening aan wette.
- Grensoorskrydende vioei: n.v.t.

Die hoof van die privaatliggaam, synde Geffen International Realty Franchise
(Pty) Limited (“GIRF”) met Maatskappyregistrasienommer: 1999/021/357/07, sal
hierdie handleiding op 'n gereelde basis opdateer.

Uitgereik deur:

Yael Geffen en Jaco Smit
(Hoof- Uitvoerende Beampte en Hoof-Inligtingsbeampte)






